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ADMINISTRACION

CORREO ELECTRONICO @ REDES SOCIALES
Promedio de correos "Bl Se recibes 800

ny " interacciones al ano.
recibidos al ano 7.500 CORREG ELECTRONICO W

12.5% o

ATENCION PRESENCIAL
37.2% ATENCION PRESENCIAL

Promedio al ano se atiende
22.350 solicitudes en
oficina.

MSN WHATSAPP

Mensajes recibidos al ano —

26.000 WHATSAPP

43.3%

[
PAGINA WEB
5%

PAGINA WEB

Se reciben un promedio de
. 3.000 solicitudes al ano.
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La Prosperidad

PROCEDIMIENTO

Soli.citud por correo
administracion.
pfontanaph@gmail.com
Adjuntar documentacién
solicitada ( copia de
contrato, certificado de
antecedentes diciplinarios,
copia de cédula integrantes
del contrato, autorizacién
de activacion de chips de
ingreso.

Depésito en efectivo en
administracion (180.000)
verificacién de zonhas
comunes.

Instalacion de protector de
asensor.

Validacion de y registro de
devolucion de depésito.

MUDANZAS

MODALIDADES

—l)

LAS MUDANZAS SE COMPONEN DE
LA SIGUIENTE MANERA:
e Salida y entrada de muebles.
e Retiro e ingreso de maletas.
e Saliday entrada de
electrodomésticos
Tener en cuenta subarrendamiento
por parte de ( propietarios y

arrendatarios ).
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PROMEDIO MUDANZAS AL
ANO 356
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Gimnasks y serobicos |

SiGIJIMlEHTO A MANTENIMIENTOS

FeriodoMes B € Oiima Fechin

~ URGENTE

Gimnasis bisaludahble

Piscing

Piscinag Andliszs de cahdad de sgua |

Piscina calderas y maguinas
POLIZADE TONAS COMUNES

TPROTEC

Pediza areas comunes
:'-"

SERVICIDS PUBLICOS COMUNALES
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Pago de Comunicaciones Internet

'P]EI} de Comunicaciones Cejular

Pago de Energia

de Gas
Fi LD D50 L
Elementos de aseo
[ 3 (05 VARIDS 20
Podada de ronas verdes y fardineria

| Ststema red hidraulica motobombas

Fumigacion y contred plagas

Lavada tanque agua

IManbenimiento de cajs di sguas nagras

eitaponamicnto cajas v bajantes (emergencias)

de vidria Torres

Priamientos {lavado y demarcation)

bies, bajantes, cublertas

Pagras hidraihicas puertas di emargentia
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Red hidraulico, detectones v alarmas

Farte 1t nscenaoms'elsclmmscmbcoaeh{dﬂuum
Este certificado es aplicable al equipo:

: ﬁg@ = A :VEN Fm!}eﬂ
T el 7" 'Y DISFRUTA!
rochadeemisidn:  B05/2023 ‘.f ’ié /

: o P
%\ marTes 6 PM

“vh .-.r
_ysxwonpo NINOS ==

w

3t
i rarm | OCTAEH O q]llneﬂtlcmﬂﬁ'
08!
emm 20 (G} www iemgroup.or ©) Infodticmgraupord

7 PM MIERCOLES
== FUNCIONAL BODY

SC FITCOM
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sisapos 7:30 AM
CARDIO HIIT 704

DOMINGOS
9 AM
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JUEVES
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La Prosperidad

: ) CARTERA
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e CARTAS DE PERSUASION.
e LLAMADAS TELEFONICAS.

TORRE  CARTERA % PART.

e PUBLICACION DE MOROSOS. 1 82.312.996 | | 17%
2 65.053.309 | | 13%

3 54.111.096 | 11%

4 53.243.668 | | 11%

5 31.732.073 || 7%

6 53.377.902 | 11%

7 72.753.841 | 15%

3 70.153.795 | 15%

TOTAL 482.738.680 |  100%

0 0%

TORRES

TOTAL :45.602.602
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GRAE

ANDRES MOLINA
ASISTENTE ADMINISTRATIVO
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DANNA NAVARRO
AUXILIAR AMINISTRATIVO

ALEXIS MOYANO ARIZA
ADMINISTRADOR



