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ADMINISTRACIÓN

CORRE

OPERACION

WHATSAPP
43.3%

ATENCION PRESENCIAL
37.2%

CORREO ELECTRONICO
12.5%

PAGINA WEB
5%

CORREO ELECTRONICO

 Promedio de correos
recibidos al año  7.500

MSN WHATSAPP
Mensajes recibidos al año   
26.000

REDES SOCIALES
Se recibes 800
interacciones al año.

ATENCION PRESENCIAL

Promedio al año se atiende
22.350 solicitudes en
oficina.

PAGINA WEB
Se reciben un promedio de
3.000 solicitudes al año.



Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit,

sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore

magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris

nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis

aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate

velit esse cillum.

Valores
LAS MUDANZAS SE COMPONEN DE

LA SIGUIENTE MANERA:
Salida y entrada de muebles.
Retiro e ingreso de maletas.
Salida y entrada de
electrodomésticos

Tener en cuenta  subarrendamiento
por parte de ( propietarios y

arrendatarios ) . 

PROCEDIMIENTO MODALIDADES

MUDANZAS

PROMEDIO MUDANZAS AL
AÑO 356

Solicitud por correo
administración.
pfontanaph@gmail.com
Adjuntar documentación
solicitada ( copia de
contrato,  certificado de
antecedentes diciplinarios,
copia de cédula integrantes
del contrato, autorización
de activación de chips de
ingreso.
Depósito en efectivo en
administración ( 180.000)
verificación de zonas
comunes .
Instalación de protector de
asensor.
Validación de y registro de
devolución de depósito.

 



RIGHA

SC
SEGURICORP

VTC

FITCOM 

TPROTEC

OPERACION



CARTERA

CARTAS DE PERSUASIÓN.
LLAMADAS TELEFÓNICAS.
PUBLICACIÓN DE MOROSOS.
TOTAL DE ACUERDOS 16.

TOTAL :45.602.602



ANDRÉS MOLINA
ASISTENTE ADMINISTRATIVO

DANNA NAVARRO
AUXILIAR AMINISTRATIVO

ALEXIS MOYANO ARIZA
ADMINISTRADOR

GRACIAS


